Додаток до рішення 
Верхньодніпровської міської ради 
[bookmark: _GoBack]від _______________№ ________________

І. Паспорт
Програма інформатизації та цифрової трансформації на 2026-2028 роки
	Програма інформатизації та цифрової трансформації на 2026-2028 роки

	(найменування програми, проекту, робіт з інформатизації органу місцевого самоврядування (далі – Програма))

	1.
	Найменування територіальної громади
	Верхньодніпровська міська територіальна громада

	2.
	Код за Кодифікатором адміністративно-територіальних одиниць та територій територіальних громад
	UA12040050000057182

	3.
	Заголовок, дата, номер розпорядчого документа про розроблення проекту Програми
	Рішення Верхньодніпровської міської ради від 16.10.2025 р.  №2432-46/ІХ

	4.
	Дата погодження проекту Програми Генеральним державним замовником
Національної програми інформатизації
	12.10.2025

	5.
	Мета Програми
	Покращення якості життя, підвищення ефективності муніципального управління, задоволення потреб громадян у якісних, актуальних та доступних послугах, забезпечення розвитку громади, створення зручного, безпечного, інноваційного середовища за допомогою впровадження і використання цифрових технологій, рішень та інструментів.
Пріоритетними напрямами Програми є:
«Цифрова трансформація органу місцевого самоврядування» включає такі завдання: 
· розвиток системи електронного документообігу; 
· cтворення (модернізація) інформаційно-комунікаційних систем (закупівля комп’ютерного, серверного та іншого обладнання) та придбання засобів інформатизації;
· популяризація інструментів електронної демократії: електронних петицій, опитувань, звернень громадян, обговорення проектів нормативно-правових актів, громадського бюджету;
· забезпечення оприлюднення відкритих даних у відкритих машиночитаних форматах на Єдиному державному вебпорталі відкритих даних відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 21 жовтня 2015 року № 835 «Про затвердження Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних».
Пріоритетний напрям «Цифровізація публічних послуг» включає такі завдання:
· цифровий розвиток публічних послуг у сфері освіти;
· цифровий розвиток публічних послуг у сфері охорони здоровʼя;
· цифровий розвиток публічних послуг у транспортній сфері;
· створення цифрових можливостей для ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, постраждалих учасників Революції Гідності та їхніх сімей;     
· створення та розвиток геоінформаційної системи та моніторингу території громади.
Пріоритетний напрям «Розбудова інфраструктури інформатизації територіальної громади» включає такі завдання:
· посилення кіберзахисту об’єктів критичної інформаційної інфраструктури, створення умов для вчасного реагування на кіберінциденти;
· розширення мережі Wi-Fi зон у громадських місцях, а також у приміщеннях органу місцевого самоврядування, заснованих ним підприємств, установ та організацій;
· використання систем відеоспостереження, оповіщення населення щодо надзвичайних та аварійних ситуацій, фіксації правопорушень, контролю за якістю повітря і рівнем забруднення тощо.
Пріоритетний напрям «Стимулювання зростання цифрової економіки та розвиток цифрової грамотності» містить такі завдання: 
· підтримка розвитку ІТ-сектору та стартапів у територіальній громаді;
· створення та розвиток обʼєктів інфраструктури підтримки малого та середнього підприємництва (бізнес-інкубаторів, коворкінг-центрів, центрів підтримки підприємництва, стартап-центрів тощо);
· відкриття центру підтримки підприємництва разом з консалтинговою зоною «Дія. Бізнес» у територіальній громаді;
· розвиток мережі хабів цифрової освіти на базі бібліотек територіальної громади;
· проведення заходів з підвищення рівня цифрової грамотності мешканців та культури безпекового поводження в кіберпросторі;
· впровадження програм цифрової грамотності в закладах освіти;
· організація навчальних курсів з опанування цифрових навичок вразливими верствами населення;
· популяризація використання вебплатформи «Дія.Освіта» та підтримка місцевих ініціатив з використання цифрових технологій у сфері освіти.

	6.
	Розробник Програми
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій Верхньодніпровської міської ради

	
	
	(назва структурного підрозділу органу місцевого самоврядування)

	7.
	Керівник Програми 

	Верхньодніпровський міський голова 
Геннадій ЛЕБІДЬ

	
	
	(посада, власне імʼя та прізвище)

	8. 
	Відповідальні за виконання заходів Програми
	Розробник програми, виконавчі органи, комунальні підприємства та заклади Верхньодніпровської міської ради

	
	
	(структурні підрозділи органу місцевого самоврядування, підприємства, установи та організації)

	9. 
	Строк виконання Програми
	2026 – 2028 роки

	10. 
	Джерела та обсяги фінансування
	Всього
	2026
	2027
	2028

	
	Загальний обсяг, тис. грн, 
	 10450
	 3350
	3500
	 3600

	
	у тому числі:
	0
	0
	0
	0

	
	місцевий бюджет
	10450
	3350
	3500
	3600

	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0





Додаток 
Додаток 1 до Програми інформатизації та цифрової трансформації на 2026-2028 роки

Перелік завдань, проектів, робіт з інформатизації на три роки
	Назва завдання
	Назва проекту, робіт з інформатизації
	Відповідальні за виконання
	Строки виконання
	Джерела фінансування
	Обсяги фінансування, тис. грн
	Очікувані результати (результативні показники)

	
	
	
	
	
	Всього
	2026
	2027
	2028
	

	Пріоритетний напрям «Цифрова трансформація органу місцевого самоврядування»

	Розвиток системи електронного документообігу 

	Модернізація системи електронного документообігу
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Якісна система електронного документообігу, посилення контролю за виконанням доручень

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Створення (модернізація) інформаційно-комунікаційних систем (закупівля комп’ютерного, серверного та іншого обладнання) та придбання засобів інформатизації.
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	4429,1
	1465,8
	1477
	1486,3
	Забезпечення належної роботи інформаційно-комунікаційної системи міської ради, структурних підрозділів, комунальних закладів, установ та підприємств міської ради

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	4429,1
	1465,8
	1477
	1486,3
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	
	Поновлення ліцензій на використання раніше придбаного програмного забезпечення
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	4469,4
	1369,1
	1505,43
	1594,87
	Забезпечення використання якісного перевіреного ліцензійного програмного забезпечення на службових персональних компʼютерах в органі місцевого самоврядування, заснованих ним підприємствах, установах та організаціях

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	4469,4
	1369,1
	1505,43
	1594,87
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Популяризація інструментів електронної демократії: електронних петицій, опитувань, звернень громадян, обговорення проектів нормативно-правових актів, громадського бюджету;
забезпечення оприлюднення відкритих даних на Єдиному державному вебпорталі відкритих даних.
	Розвиток та вдосконалення офіційного сайту міської ради
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Забезпечення швидкого доступу до інформації, сервісів, ресурсів та послуг, поліпшення комунікації з владою міста  

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	
	Розвиток та просування інструментів електронної демократії: електронних петицій,  звернень громадян, громадського бюджету, публічних консультацій, внесення та збільшення кількості відкритих даних міської ради
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	Не потребує фінансування
	Залучення мешканців до управління, розвитку громади

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	
	

	
	
	
	
	інші джерела
	
	

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	8898,5
	2834,9
	2982,43
	3081,17
	

	
	місцевий бюджет
	8898,5
	2834,9
	2982,43
	3081,17
	

	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Пріоритетний напрям «Цифровізація публічних послуг» 

	Цифровий розвиток публічних послуг у сфері освіти, охорони здоровʼя, транспортної сфери

	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації освіти
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	20
	6,3
	6,67
	7,03
	Забезпечення потреб громадян у якісних, актуальних та корисних електронних можливостях у сфері освіти

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	20
	6,3
	6,67
	7,03
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації охорони здоров’я
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	1482,3
	493,3
	494,5
	494,5
	Забезпечення потреб громадян у якісних, актуальних та корисних електронних можливостях у сфері охорони здоров’я

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	1482,3
	493,3
	494,5
	494,5
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації транспортної сфери, створення   публічної онлайн мапи зупинок та руху маршрутних транспортних засобів у територіальній громаді
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Створені додаткові електронні можливості для громадян

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Створення цифрових можливостей для ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, постраждалих учасників Революції Гідності та їхніх сімей    
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації соціальних послуг та послуг ЦНАП
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Підвищення ефективності системи надання послуг, послуг ЦНАП,  корисних електронних можливостях у сфері соціального захисту населення, поліпшення якості обслуговування ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, постраждалих учасників Революції Гідності та їхніх сімей.

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Створення та розвиток геоінформаційної системи та моніторингу території громади.
	Створення комплексного плану просторового розвитку території територіальної громади
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	49,2
	15,5
	16,4
	17,3
	Створені додаткові електронні можливості для громадян 

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	49,2
	15,5
	16,4
	17,3
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	

	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Пріоритетний напрям «Розбудова інфраструктури інформатизації територіальної громади» 

	Посилення кіберзахисту об’єктів критичної інформаційної інфраструктури, створення умов для вчасного реагування на кіберінциденти
	Проведення заходів захисту інформації, посилення кібербезпеки, створення умов для вчасного реагування на кіберінциденти
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Підвищення рівня кіберстійкості інформаційної інфраструктури, забезпечення належного оперативного  реагування на кібератаки та кіберінциденти, впровадження контрзаходів та мінімізація вразливості комунікаційних систем

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Розширення мережі Wi-Fi зон у громадських місцях, а також у приміщеннях органу місцевого самоврядування, заснованих ним підприємств, установ та організацій
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Збільшено кількість вільних Wi-Fi зон для жителів та кгостей громади.

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Використання систем відеоспостереження, оповіщення населення щодо надзвичайних та аварійних ситуацій, фіксації правопорушень, контролю за якістю повітря і рівнем забруднення тощо
	Закупівля товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Посилено безпеку громадян та захист важливих об’єктів громади, покращено моніторинг ситуацій. Забезпечено можливість відтворення реального ходу подій на основі записаних відеоматеріалів.  Підвищено ефективність виявлення злочинів, контроль безпеки,  профілактика порушень та дотриманню громадського порядку.
Впроваджено якісну систему  оповіщення населення в разі сигналів повітряної тривоги, виникнення надзвичайних ситуацій чи воєнних дій тощо.  

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	

	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Пріоритетний напрям «Стимулювання зростання цифрової економіки та розвиток цифрової грамотності» 

	Підтримка розвитку ІТ-сектору та стартапів у територіальній громаді
	Закупівля товарів, робіт та послуг для створення сучасних електронних інструментів для громадян і бізнесу
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Сприяння реалізації цікавих та актуальних ініціатив, стимулювання інтересу жителів до  створення власних проєктів

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Створення та розвиток обʼєктів інфраструктури підтримки малого та середнього підприємництва (бізнес-інкубаторів, коворкінг-центрів, центрів підтримки підприємництва, стартап-центрів тощо)
	Закупівля товарів, робіт та послуг для створення  та розвитку ІТ-індустріального, технологічного, наукового парків, стартап-центрів, ІТ-хабів тощо для підтримки молоді, бізнесу.
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Розвиток сприятливої екосистеми для інноваційного розвитку  малого та середнього підприємництва

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Відкриття центру підтримки підприємництва разом з консалтинговою зоною «Дія. Бізнес» у територіальній громаді
	Закупівля товарів, робіт та послуг для  відкриття центру
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Підтримка та консалтинг підприємців, надання їм можливостей розвитку, перебування,  роботи, проведення заходів, бізнесзустрічей тощо

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Розвиток мережі хабів цифрової освіти на базі бібліотек територіальної громади, проведення заходів з підвищення рівня цифрової грамотності та культури безпекового поводження в кіберпросторі

	Розвиток компетентностей працівників виконавчих органів, комунальних підприємств та закладів міської ради за напрямками інформатизації, цифрового розвитку, електронного урядування, електронної демократії
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Зростання ефективності роботи фахівців структурних підрозділів, комунальних підприємств міської ради завдяки оволодінню необхідними цифровими навичками і компетенціями

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	
	Розвиток цифрової освіти на базі бібліотек територіальної громади
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Проведення навчання із цифрової грамотності / гігієни громадян (в тому числі, поважного віку) на базі бібліотек

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Впровадження програм цифрової грамотності в закладах освіти
	Розвиток гуртків позашкільної освіти, де викладають інформатику та програмування
	Відділ організаційної роботи, внутрішньої політики та інформаційних технологій,  виконавчі органи, комунальні заклади, установи та підприємства міської ради
	Протягом дії Програми
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	Розвиток здібностей дітей з математики та інформатики, формування сприятливих умов для набуття цифрових навичок, оволодіння сучасними цифровими технологіями

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	0
	0
	0
	0
	

	
	місцевий бюджет
	0
	0
	0
	0
	

	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	

	Всього за Програмою
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	10450
	3350
	3500
	3600
	

	
	місцевий бюджет
	10450
	3350
	3500
	3600
	

	
	інші джерела
	0
	0
	0
	0
	




